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Safran Helicopter Engines présente sa nouvelle gamme de
services a lI'heure de vol

Amsterdam, Helitech International, XX octobre 2018

Safran Helicopter Engines annonce le lancement de sa nouvelle gamme SBH’
(Support-By-the-Hour). Cette gamme de services a I'heure de vol couvre les

besoins de tous les types d'opérateurs d'hélicopteres : SBH'5Star se destine
aux opérateurs ayant jusqu'a cing hélicoptéres, SBHClassic aux flottes de six
hélicoptéres et plus, et SBH'M aux flottes d’hélicopteres militaires.
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SBH est |le service de maintenance a I'heure de vol de Safran Helicopter
Engines. Il a été continuellement améliore au fil des ans et couvre desormais
40 % des heures de vol de ses moteurs. « Au cours des 12 derniers mois, 100

nouveaux clients ont adopté un contrat SBH’. Avec cette offre élargie, nous
sommes désormais en mesure de répondre aux besoins et aux exigences de
tous les opérateurs, quelles que soient leurs missions et leurs flottes »,
explique Frédéric Bugeon, Directeur des Ventes, Marketing et Satisfaction
Client chez Safran Helicopter Engines.

Les contrats SBH" permettent de rendre les colts d'opération des moteurs
previsibles, en lissant les flux financiers et en rendant plus souples les
opérations de maintenance programmeées et non-programmeées. lls incluent
des options d’'expertise technique dont le service Health Monitoring qui
permet de limiter les événements non programmés au travers du suivi des
parametres de santé des moteurs, et Expert link qui offre la possibilité
d’entrer en vidéoconférence avec un expert Safran lors d'une opération de
maintenance.

Chaque offre SBH se distingue par différents avantages. SBH5Star est une
offre de services clé en main, SBH Classic est une prestation & la demande

caractérisée par sa grande flexibilité, et SBH'M allie un support technique
complet et une grande proximite.

SBH’ fait partie de la gamme EngineLife® Services, les offres de services de
Safran pour les moteurs d’'hélicopteéres.



Safran est un groupe international de haute technologie opérant dans les domaines de la
propulsion et des équipements aéronautiques, de l'espace et de la défense. Implanté sur
tous les continents, le Groupe emploie plus de 58 000 collaborateurs pour un chiffre
daffaires de 16,5 milliards d'euros en 2017. Safran est une société cotée sur Euronext Paris
et fait partie des indices CAC 40 et Euro Stoxx 50. Avec Zodiac Aerospace, dont Safran a
pris le contréle en février 2018, le Groupe comprend plus de 91 000 collaborateurs pour un
chiffre daffaires qui s'éléverait a environ 21 milliards d'euros (pro-forma 2016).

Safran Helicopter Engines est le leader mondial de la motorisation pour hélicopteres, avec
plus de 72 000 moteurs produits depuis sa création. La société offre la plus large gamme de
turbomoteurs et compte 2 500 clients répartis dans 155 pays.

Pour plus d'informations : www.safran-group.com et www.safran-helicopter-engines.com /

Suivez @Safran et @SafranHCEngines sur Twitter.
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